
 

  

 

 

PROVINCIA DI LUCCA 

 

 

L’Agenzia Formativa Versilia Format con sede a Pietrasanta (LU) codice accreditamento Regione Toscana n. 
LU0283, gestisce il seguente percorso formativo riconosciuto, ai sensi della Legge della Regione Toscana del 
26/07/2002 n. 32   (art. 17 comma 1 lettera b) approvato con Determinazione Dirigenziale n. 478 del 12/02/2014: 
 
 ADDETTO ALLA LAVORAZIONE E ALLA COMMERCIALIZZAZIONE DEI PRODOTTI DELLA 

COMMERCIALIZZAZIONE DEI PRODOTTI DELLA PANIFICAZIONE / PASTICCERIA 
 
 
 

N. ALLIEVI:   25   DURATA:  900 ore ore di cui 450 di stage 
 

REQUISITI RICHIESTI PER L’ISCRIZIONE: Il corso è rivolto a n. 25 allievi, di cui il 40% donne (pari a n. 10 allieve), occupati e 

non. Per partecipare al corso è richiesto l'adempimento al diritto-dovere all'istruzione ed alla formazione professionale. Per gli 
allievi di nazionalità straniera – come previsto dall'art. 9 dell'Avviso – si richiede una buona conoscenza della lingua italiana (non 
inferiore al livello A2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le lingue). 
SEDE DI SVOLGIMENTO: Via Osterietta, 134 – 55045 Pietrasanta (LU). 
OBIETTIVO: Formare una professionalità che si occupi dell'intero processo di produzione (dal reperimento materie prime al 

prodotto confezionato), applicando le tecniche più appropriate per la preparazione di paste di base, dolci elaborati, prodotti panari 
e prodotti sostitutivi del pane; si occupa direttamente del servizio di vendita al Cliente collaborando alla gestione della merce, 
all'allestimento del banco vendita e/o della vetrina per la promozione e la diffusione dei prodotti. 
CONTENUTI DEL PERCORSO: Il percorso si articola su n.5 Aree di Attività (ADA): Allestimento e rifornimento del banco e del 

locale adibito alla vendita; Cura del processo di vendita; Gestione degli ordini e stoccaggio degli approvvigionamenti; 
Preparazione di prodotti panari, dolciari, da forno; Pulizia e manutenzione delle attrezzature, delle dotazioni e dell'area di vendita. 
CREDITI FORMATIVI IN INGRESSO: Saranno valutati i crediti posseduti dai corsisti che avranno presentato all’Agenzia 

documentazione ufficiale attestante il possesso di conoscenze e capacità in linea con gli obiettivi del corso. Nel rispetto di quanto 
previsto dalla DGR 532/2009, il riconoscimento dei crediti potrà determinare la riduzione della durata del percorso formativo e 
quindi l'esenzione parziale dalla frequentazione di una o più unità formative. 
LA FREQUENZA DELLE LEZIONI E’ OBBLIGATORIA (per almeno il 70% delle ore complessive dell’intervento formativo, e, 

all’interno di tale percentuale, almeno il 50% delle ore di attività di stage in azienda). 
PROVE FINALI E CERTIFICAZIONE RILASCIATA: La prova finale è a carattere tecnico-pratico ed è articolata su due giornate 

che prevedono una prova scritta, una prova pratica e una prova orale. Alla fine del percorso verrà rilasciato un Attestato di 
qualifica (livello 2 EQF) con validità estesa a tutta l’Unione Europea. 
IL CORSO È A NUMERO CHIUSO: qualora il numero delle domande superi quello dei posti previsti, si procederà a selezione 

tramite criteri oggettivi di valutazione, se al termine prefissato rimanessero ancora posti disponibili le iscrizioni proseguiranno fino 
al raggiungimento del numero massimo. 
COSA SERVE PER ISCRIVERSI: Documento di identità valido, codice fiscale, domanda d’iscrizione della Regione Toscana.  
 

 
 

AGENZIA FORMATIVA VERSILIA FORMAT - VIA OSTERIETTA 134 – 55045 PIETRASANTA (LU) 

Tel. 0584/79.14.55 – Fax 0584/28.44.40 - e-mail: info@versiliaformat.it – www.versiliaformat.it 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

IL CORSO È A PAGAMENTO 
LA QUOTA DI PARTECIPAZIONE È DI € 2.600,00 omnicomprensiva 

MODALITA’ DI RECESSO: 
1. fino a 5 giorni prima dell’inizio del corso si potrà recedere senza dovere alcun corrispettivo e ottenendo il rimborso della quota 
versata  
2. a corso iniziato il Partecipante sarà tenuto a saldare interamente la quota di iscrizione. 
3. la penale non può essere imposta se l’organismo formativo è in difetto 

Esente dai diritti di affissione ai sensi dell’art. 21 del D.L. n. 507 del 15.11.1993 

 

 

 

  

PERIODO DI SVOLGIMENTO: Maggio 2014 – Febbraio 2015 

Scadenza iscrizioni ore 13.30 del 24 Aprile 2014  
Per le iscrizioni e informazioni rivolgersi a: 

 

(PIZZAIOLO e FORNAIO) 

mailto:info@versiliaformat.it
http://www.versiliaformat.it/

